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OBJECTIFS DE LA FORMATION ET COMPETENCES VISEES
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Al'issue de la formation le participant sera capable de :

4+ Comment intégrer ses équipes a la construction du plan de
développement de I'entreprise

% Avoir une communication différenciée

#+ Définir une promesse client

PROGRAMME

1/ L'évolution du réle du commercial depuis 40 ans (du p'tit
ballon de rouge a la poke bowl !)

2/ Le réle du commerce : vendre ou étre la voix de ...

3/ La promesse client c'est quoi ?

4/ Les canaux de vente

5/ La solution : Co-construire

VALIDATION

Questionnaire d'évaluation a I'entrée de la formation
QCM d’acquisitions des compétences

Evaluation formative et sommative

Attestation de fin de formation
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